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ประวตัโิดยยอ่ 

• ปรญิญาเอก สหวทิยาการ (Interdisciplinary) Thammasat University 
• ปรญิญาเอก รัฐประศาสนศาสตร ์คณะรัฐประศาสนศาสตร ์จาก Eastern Asia University 
• ปรญิญาโท ดา้น Management Information System (MIS) จาก Ball State University (BSU), Indiana ประเทศสหรัฐอเมรกิา  

(ไดรั้บทุนการศกึษาเต็มจํานวน จากคณะบรหิารธุรกจิ BSU) 
• ปรญิญาตร ีบรหิารรัฐกจิ คณะรัฐศาสตร ์จาก มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ 

ประสบการณ์โดยสรุป 

• ปัจจุบัน ดร.อศิรา ดํารงตําแหน่งกรรมการบรหิาร และ กรรมการผูจ้ัดการบรษัิท ทีป่รกึษา ซ ีเอส อาร ์กรุ๊ป จํากัด ซึง่เป็นบรษัิททีป่รกึษา
ทีใ่หค้ําปรกึษาทางดา้นทรัพยากรมนุษย ์แกอ่งคก์รภาครัฐและภาคเอกชน มากกว่า ๘๐ แห่ง ตลอดระยะเวลา ๒๐ ปีทีผ่่านมา 

• MERCER Human Resource Consulting (Lead Consultant) ทีป่รกึษาชัน้นําของโลกดา้นทรัพยากรมนุษย ์พ.ศ. ๒๕๔๓ - ๒๕๔๗ 

• เป็น “กรรมการอสิระ” หนึง่ในคณะกรรมการบรษัิท แปซฟิิกไพพ ์จํากัด (มหาชน) พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๐ 
• เป็น “อนกุรรมการ” หนึง่ในอนกุรรมการอทุธรณ์และรอ้งทุกข ์สถาบันทดสอบการศกึษาแห่งชาต ิ(องคก์ารมหาชน) (สทศ.) พ.ศ. ๒๕๖๐ 
• เป็นทีป่รกึษาโครงการทรัพยากรมนุษย ์(Human Capital) ขององคก์รภาครัฐและภาคเอกชนขนาดกลางและขนาดใหญ ่อาท ิ

B.GRIMM, ธ.ออมสนิ, ธ.ไทยพาณิชย,์ ม.ธรรมศาสตร,์ ม.มหดิล, บรรษัทประกันสนิเชือ่อตุสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.), ธนาคารพัฒนา
วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่งประเทศไทย (SME Bank), สถาบันเทคโนโลยนีวิเคลยีรแ์ห่งชาต ิ(องคก์ารมหาชน), สถาบัน
เทคโนโลยป้ีองกันประเทศ (องคก์ารมหาชน), สํานักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคม
แห่งชาต ิ(กสทช.), สถาบันทดสอบทางการศกึษาแห่งชาต ิ(องคก์ารมหาชน) เป็นตน้ 

• เป็นอาจารยพ์เิศษสอนปรญิญาโทภาครัฐ และภาคเอกชน เป็นเวลา ๑๖ ปี สอนเป็นประจําทีภ่าคปรญิญาโท (ทัง้ไทยและองักฤษ) 
วทิยาลยัการจัดการ มหาวทิยาลัยมหดิล พ.ศ. ๒๕๔๔ - ๒๕๕๙ 

• ไดรั้บ Certified GRP (Global Remuneration Professional) จาก WorldatWork Society of Certified Professionals, USA.         
เป็น 1 ใน 2 คนของประเทศไทย (Nov 25th, 2014) 

• ไดรั้บ Certified CCP (Compensation Professional) จาก WorldatWork Society of Certified Professionals, USA.                    
เป็นคนแรกและคนเดยีวของประเทศไทย (Dec 30th, 2014) 

• Columnist กรุงเทพธุรกจิ คอลัมน ์“Voice of HR” พ.ศ ๒๕๕๔ 
• Columnist นติยสาร SME ชีช้อ่งรวย คอลัมน ์HR SME พ.ศ ๒๕๕๘ 
• Commentator รายการ “Voice of HR”, SMART SME TV พ.ศ ๒๕๕๘ 

บทบาททางสงัคม 

• เป็นรองประธานสมาพันธ ์เอสเอ็มอ ีไทย (Federation of Thai SMEs) ประกอบดว้ยสมาคมการคา้ ๑๒๐ สมาคม พ.ศ ๒๕๕๘ - ๒๕๖๐ 
• เป็นนายกสมาคมการคา้ เอสเอ็มอ ีไทย (Thai SME Trade Association - TSME) พ.ศ ๒๕๕๘ - ๒๕๖๒ 
• ประธานนักศกึษา Ball State University (BSU), Indiana U.S.A. ค.ศ. 1990 - 1991 
• ศษิยเ์กา่ดเีดน่ คณะรัฐศาสตร ์มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์พ.ศ ๒๕๖๖ 
• ศษิยเ์กา่ดเีดน่ โรงเรยีนอรุโณทัย ลําปาง พ.ศ ๒๕๖๗ 

ดร.อิศรา  ดิสรเตติวฒัน์ 

ตาํแหน่ง               :   กรรมการบริหาร และ กรรมการผู้จดัการ  

สถานท่ีทาํงาน      :   บริษทั ท่ีปรึกษา ซี เอส อาร ์กรุป๊  จาํกดั 

ท่ีอยู่ (กทม.)          :    5/38-5/39 บ้านกลางเมืองรชัวิภา-มอนติคารโ์ล  

ถ.เทศบาลสงเคราะห์  แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรงุเทพฯ 10900 

เบอรท่ี์ทาํงาน       :  090 228 7887  

E-mail                   : easra@csrgroup.co.th 

Website                : www.csrgroup.co.th 
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งานวชิาการ (Academic Research) 

• เป็น ๑ ในทมีนักวจิัยดเีด่น ไดรั้บรางวัลจากสภาวจิัยแห่งชาต ิเรือ่งการปรับเปลีย่นโครงสรา้งองคก์รและโครงสรา้ง เงนิเดอืนภาครัฐ       
ใหเ้ป็น “องคก์ารมหาชน” พ.ศ. ๒๕๔๓ 

• โครงการวจิัยปรญิญาเอก เรือ่ง “การบรหิารจัดการเพือ่นําเทคโนโลยแีละเครอืขา่ยทีท่นัสมัยมาใชใ้นการสง่เสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง   
และขนาดย่อมของสํานักงานสง่เสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ตามแนวคดิการบรหิารจัดการยุคดจิทิัล” พ.ศ. ๒๕๖๑ 

• โครงการวจิัยปรญิญาเอก เรือ่ง กฎของปีเตอรก์ับการคัดเลอืกเพือ่เลือ่นตําแหน่งผูบ้รหิารระดับสงู : กรณศีกึษาบรษัิทเอกชนไทย      
ขนาดใหญ่ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

• โครงการวจิัย เรือ่ง “แนวทางการปรับปรุงโครงสรา้งและระบบการทํางานสํานักบรหิารการลงทุนสํานักงานประกันสังคม” เสนอต่อ 
สํานักงานประกันสังคม พ.ศ. ๒๕๔๙  

ความเชีย่วชาญพเิศษ (Specialization) 
การวางแผนกลยุทธด์า้นทรัพยากรมนุษย ์ใหก้ับ ภาคเอกชน ภาครัฐ รัฐวสิาหกจิ และองคก์ารมหาชน ครอบคลุมถงึ:  

• การปรับองคก์รและบุคลากรตามแนวคดิการบรหิารจัดการยุคดจิทิัล 4.0 (HR Transformation) 
• การวเิคราะหอ์งคก์ร (Organization Analysis) 
• การปรับโครงสรา้งองคก์ร (Organization Redesign) 
• การวเิคราะหอ์ัตรากําลัง (Manpower Planning/ Right-Sizing) 
• การจัดทําบทบาทหนา้ทีใ่หชั้ดเจน (Role Clarification) 
• การประเมนิค่างาน (Job Evaluation) 
• การจัดทําโครงสรา้งเงนิเดอืน (Salary Structuring & Benefit Analysis) 
• การพัฒนาดัชนีชีวั้ดผลการปฏบัิตงิาน (KPIs Development) 
• การพัฒนาสมรรถนะความสามารถ (Competency Development) 
• การประเมนิสมรรถนะความสามารถ (Competency Appraisal) 
• การจัดทําแผนความกา้วหนา้ทางอาชพี (Career Path Planning) 
• การจัดทําแผนสบืทอดตําแหนง่ (Succession Planning) 
• การสรรหาและคัดเลอืกพนักงาน (Employee Screening & Selection) 
• การจัดการองคค์วามรู ้(Knowledge Management -KM)  
• การสํารวจความผูกพันของบุคลากร (Employee Satisfaction Survey) 
• การสํารวจอัตราค่าจา้งเงนิเดอืน (Salary Survey) 
• การออกแบบหลักสตูรการฝึกอบรม (Training Curriculums/ Academy Setup) 

ประกาศนยีบตัร หลกัสูตรผูบ้รหิารระดบัสูง 

• ประกาศนียบัตร Director Certification Program (DCP) รุ่น ๑๑๔ (๒๕๕๒), สมาคมสง่เสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย 

• ประกาศนียบัตร Financial Statement for Director (๒๕๕๒), สมาคมสง่เสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย 
• ประกาศนียบัตร หลักสตูรนักบรหิารระดับสงู "ธรรมศาสตรเ์พือ่สังคม" (นมธ.๒) 
• หลักสตูรผูบ้รหิารระดับสงูดา้นการพัฒนามหานคร (มหานคร รุ่นที ่๗) (๓๑ พ.ค. - ๑๑ ต.ค. ๒๕๖๒) 
• ประกาศนียบัตร หลักสตูร SMEs Advance รุ่นที ่๒ (ก.ย. ๒๕๕๖ - ม.ีค. ๒๕๕๗) ซึง่จัดโดย สสว. ร่วมกับ มธ. 
• ประกาศนียบัตร การอบรมเกีย่วกับธุรกจิอสังหารมิทรัพย ์จากจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย (หลักสตูร RE-CU รุ่น ๑๑)  
• ประกาศนียบัตร หลักสตูร “ผูนํ้า-นําการเปลีย่นแปลง” รุ่นที ่๗ (๒๕๕๙), มูลนธิสัิมมาชพี 
• ประกาศนียบัตร หลักสตูรโครงการสง่เสรมิการจัดการทีย่ั่งยนืของผูป้ระกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม รุ่นที ่๒๐ 

ผลงานดา้นการบรกิารสงัคม - ประวตักิารเป็นวทิยากร ในโครงการอบรมสมัมนา 
• โครงการหลักสตูรสัมมนาเชงิปฏบัิตกิาร เรือ่ง Certified Total Rewards Professional™ ร่วมกับ ASEAN Total Reward Institute, 

Singapore พ.ศ. ๒๕๖๒ 
• โครงการเสวนาทางวชิาการ หัวขอ้ “Compensation Strategy” กลยุทธก์ารประเมนิผลงานและการบรหิารค่าตอบแทนสําหรับผูบ้รหิาร

และคณะกรรมการ ใหแ้ก ่สมาคมบรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลักทรัพย ์เอ็ม เอ ไอ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
• โครงการอบรมหลักสตูร “HR for Business Leader” ร่วมกับ สถาบันเสรมิศกึษาและทรัพยากรมนุษย ์ม.ธรรมศาสตร ์พ.ศ. ๒๕๖๖ 
• โครงการอบรมหลักสตูร Chief Operating Officer (COO) สถาบันเสรมิสรา้งขดีความสามารถมนุษย ์สภาอตุสาหกรรม พ.ศ. ๒๕๖๖ 
• โครงการอบรมผูบ้รหิารระดับสงู ใหแ้ก ่กรมพัฒนาธุรกจิการคา้ กระทรวงพาณิชย ์พ.ศ. ๒๕๖๐ 
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ผลงานบางสว่น ทีไ่ดจ้ดัทําใหก้ลุม่ SME ภาคเอกชนขนาดใหญ ่และองคก์รภาครฐั 

I) ผลงานดา้นการสง่เสรมิ SMEs 

• จัดทําบทสรุปพนัธกจิของสมาพนัธ ์SME ไทย จาก RALLY ทีพั่ทยา “รวมพลังคนตัวเล็ก ขับเคลือ่นเศรษฐกจิไทย” รวมทัง้ให ้
สมาชกิไดร่้วมกําหนดทศิทางของสมาพันธ ์ใน ๒ ประเด็นหลัก คอื ๑. ปัญหาเร่งด่วนของ SME แต่ละกลุ่มอตุสาหกรรมมอีะไรบา้ง   
๒. ตอ้งการใหส้มาพันธช์ว่ยเหลอืดา้นใดบา้งทีเ่ป็นหัวใจสําคัญ (สงิหาคม พ.ศ. ๒๕๕๘) 

• ดําเนนิการร่วมกับกรมพัฒนาธุรกจิการคา้และมหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์ใน “โครงการพฒันาศกัยภาพเอสเอ็มอไีทย” ๑๐๐ ราย 
โดยเนน้ที ่SME ลําปาง (๕๐ ราย) และ SME กทม. (๕๐ ราย) (พ.ศ. ๒๕๕๘) 

• เป็นหัวหนา้โครงการ (Project Manager) ในการพฒันา SME ๔๐๐ รายท ัว่ประเทศ โดยใช ้Business Model Canvas เป็น
เครือ่งมอื ภายใต ้สมาพันธ ์SME ไทย โดยไดรั้บการสนับสนุนจาก สํานักงานสง่เสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 
(พ.ศ. ๒๕๕๙) 

• นําเสนอกรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม เรือ่ง โครงการปรบัแผนธุรกจิและเพิม่ขดีความสามารถ SMEs โดย
เปรยีบเทยีบใหเ้ห็นผลลัพธข์องกอ่นและหลังการปรับปรุงของ ๓ กรณีศกึษา แก ่ปลัดกระทรวงอตุสาหกรรม ดร. สมชาย หาญหรัิญ 
(มถุินายน พ.ศ. ๒๕๕๙) 

• จัดทํา MOU ระหวา่งสมาคมการคา้เอสเอ็มอไีทย กบั หนว่ยงานภาครฐั รวม ๑๓ หน่วยงาน อาท ิSME Bank, สสว, ธ.ออมสนิ, 
กรมพัฒนาธุรกจิการคา้, บรรษัทประกันสนิเชือ่อตุสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.), สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวจิัย (สกว.)         
(พ.ศ. ๒๕๕๗) 

II) ผลงานดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์

• จดัทําโครงสรา้งองคก์รและวางแผนอตัรากําลงั ใหแ้ก ่วทิยาลัยการจัดการ มหาวทิยาลัยมหดิล (หลังจากการควบรวมภาคไทย
และอังกฤษเขา้ดว้ยกนั), คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร ์กองทุนเพือ่สง่เสรมิการอนุรักษ์พลังงาน,                  
บรษัิท ทางยกระดับดอนเมอืง จํากดั (มหาชน), บรษัิท พรแีพค ประเทศไทย จํากัด (กอ่นขายใหบ้รษัิทปูนซเิมนตไ์ทย) 

• จดัทํากระบวนการคดัสรรผูบ้รหิารระดบัสูงใหอ้งคก์รช ัน้นํา ใหแ้ก ่ธนาคารพัฒนาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มแห่ง    
ประเทศไทย, บรษัิท แปซฟิิกไพพ ์จํากัด (มหาชน) 

• จดัทําการตคีา่ตําแหนง่งาน โครงสรา้งเงนิเดอืน และระบบสวสัดกิาร ใหแ้ก ่กลุ่มบรษัิท สามารถคอรป์อเรช่ัน จํากัด (มหาชน) 
และบรษัิทในเครอื, สถาบันเทคโนโลยป้ีองกันประเทศ (องคก์ารมหาชน), บรษัิท ซวีลิเอนจเีนียรงิ จํากดั (มหาชน), บรษัิท เคซจี ี
คอรป์อเรช่ัน จํากัด (มหาชน)  

• กําหนดเป้าหมายและดชันชีีว้ดัความสําเร็จขององคก์รและประเมนิผลการปฏบิตังิาน ใหแ้ก ่กลุม่บรษัิท เอส บ ีเฟอรน์เิจอร,์ 
บรรษัทประกันสนิเชือ่อตุสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.), บรษัิท มติซบูชิ ิเฮฟวี ่อนิดัสตรี ่(ประเทศไทย) จาํกัด, หา้งทองแมท่องสกุ 
MTS Gold, โรงรับจํานํา CASH EXPRESS 

• พฒันาระบบและเกณฑก์ารประเมนิสมรรถนะความสามารถในการปฏบิตังิานของบุคลากรทุกระดบั ใหแ้ก ่                     
การรถไฟแห่งประเทศไทย, สถาบันเทคโนโลยนีวิเคลยีรแ์ห่งชาต ิ(องคก์ารมหาชน), ธนาคารพัฒนาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ย่อมแห่งประเทศไทย, กลุม่บรษัิท เอส บ ีเฟอรน์เิจอร,์ บรรษัทประกันสนิเชือ่อตุสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) 

• จดัทําแผนความกา้วหนา้ทางสายอาชพีของบุคลากรทุกระดบั ใหแ้ก ่บรษัิท บ.ีกรมิ เพาเวอร ์จํากัด (มหาชน), การประปาสว่น
ภูมภิาค, สถาบัน โภชนาการ มหาวทิยาลัยมหดิล 

• จดัทําแผนสบืทอดตําแหนง่ และวเิคราะหผู์ม้ศีกัยภาพสูง (Talents) ใหแ้ก ่ธนาคารออมสนิ, การรถไฟแห่งประเทศไทย,   
บรษัิท บ.ีกรมิ เพาเวอร ์จํากัด (มหาชน) 

• จดัทําแผนการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร เพือ่สง่เสรมิใหเ้กดิความกา้วหนา้ทางสายอาชพี ใหแ้ก ่สถาบันเทคโนโลยี
นวิเคลยีรแ์ห่งชาต ิ(องคก์ารมหาชน), คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) 

• ปรบัเปลีย่นระบบการประเมนิผลงานและประเมนิศกัยภาพของบุคลากรไปสูร่ะบบ เทคโนโลย ีดจิทิลั on Cloud ใหแ้ก ่   
คณะนติศิาสตร ์มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร,์ บรษัิท บ.ีกรมิ เพาเวอร ์จํากัด (มหาชน) 

• จดัทําระบบบรหิารองคค์วามรู ้(Knowledge Management หรอื KM) ใหแ้ก ่คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง            
กจิการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) 

 


